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rUN uindogweavia

uInAga

71.69%

uInAga

73.74%

uInAga

72.75%

oo 1 UAKIULY MURgARIKUNRBIASULIDU NSWEFU UavUdey uavilla rsowaus:lgsu (uanwstiooni

ANKUIEATKUQ 18U ANSSSULbeU AMUSU) WallanAuAISURUaMIUKSDTKUSAISILANIU K3l

Kodomsus:Lou [(8[v;
Tuwow 1 UAMIULY MUtRggABIKUINISIASULDU NSWIFU UavUdey Uavfilla Ksanaus:lgsu 95.67%
(uantkbonNANKUIEAIKUQ LBU ANSSSULTdeU ATUSU) IWallanfiunIsSUAUGDIUKSDTAUSANS

AU Kol

KUDELIUDAISAIVIU KSalASLAISATL q IWaTKIAQUS:lgsULIAUSEBIBULLA=adUSIU U1AUDEIWELTQ

dosfga
fyUamsuUs:Io0uU KSolud dog uIn
lag
KUdeUTMISAIU KEalASLAISHIL q WalkiAaUsTosuAUSBU 2.20% 1.97% 23.33%

Lazaousou undagwwevia

KUDEVIUDBDYNILINELUWSTDNATUIDaNs Aauisaltnévidvmg uindagwgvia

dosfga
Kovamsus:Lou KSolud Uoy un
lag
KUEIUDBaLNVINE WS Tayat1dans Aanuisadndvldvi uindos 2.09% 3.04% 25.15%

wevla

CL

4.33%

uInAga

72.50%

UINARFQ

69.72%

KUDYLIUTASINGUWSTDYAUDaISNUSBIBU K3OKSUUSAISADSIASUNSIURE DB U LIAUDYIWEDIQ

dosnga
SHUaMSUSELTU KSalud dog uin
lag
KUDELIUD SIS WS TolaU1dasSAUSIEI6U K3aKSUUSASAISIGSU 2.05% 3.16% 25.43%

nsiuag1vBauU undagwavia

uInAga

69.36%

89.70

Aslluu

89.70

90.30

AzlluU

90.30

90.16

Aslluu

90.16

95.34

AsllUuU

95.34

90.1

AzlluU

90.1

89.01

Aslluu

89.01

89.02

A=llUU

89.02



93.81

KUdEvLIWDBovNVYAMUaIUISaGBUKSaLlEaLANUAQLAUCDAISUAUGDIU KSonSTRUSAISKSDlU
SHdansUs:Lou [(8]v; d AzllUU
KUV IUDTBOVNIVAMUAILISAG UKD UFAVANUAQIEUGDASUGUGMIU K3onSTRUSASKED 7.29% 92.71% 93.81
J
KUdgVIUaIWIsadaans aaudasdnaiu Ksalhmasulgunniuldagivdau uindagwavia 89.28
dosfga
Kodomsus:10u w3alUlD Jou un unfAga AZlUU
1ag
KUdEUENLISadeans aauTatnaL KialkFasU s IAMuUldag v 2.07% 2.69% 25.39% 69.85% 89.28
Bau vndagwevla
KUDYLIUTEDVNLAMUAIISALDY (RTaa K3aSoVI58U TunSEdNWUIT TIDIKMUNADTMSISINSUTUUUKSD 80,64
nosadarini K3alu '
f0omsuUs:Liu (§]y) d ALlUU
KUduvIUTEaLNYAMUaILISaLSY Tilaya KiadoviBau Tunsainwud DwinADMSSn 11.98% 88.02% 89.64
SuauuUKanosadarinn KealU
ANSUAUOKSDNSTRAUSAISUDVIDIKUNAGTUADIRKNIULY uiAdagweavia 88.95
dosfga
KoTonsUs:0u w3alul Jou un uInAga Al
1ag
mMsURUGKZoMSTRUSASUOLEIKUNAGTUAIARIUL Lindaswevla 2.07% 2.21% 27.27% 68.45% 88.95
35A1sUUNDUMISUAUGKSDANSTRUSANS d:adASdQISINANWNIULY uiAdagwavia 88.92
dosfga
Kodomsus:10u w3alUlD oo N unfAga AZlUU
1ag
38MstuaauMSUFUGKEMSIKUSANS d:02nSa150AARIULY LA 2.07% 2.59% 26.83% 68.51% 88.92
dagwevla
KuUdevLIUDs:uunIsTAuSAIsoaulaurksall 92.91
SHdansUs:Lou [(8]v; d AsllUU
KUdgvIUDSs:uUMSTKAUSAISaaUlaursSall 6.80% 93.20% 92.91
KusgvuwalamatdunnanguanladnUbdousouusudsowauuinsalduvmuthddu uindagwavia 87.51
dosfga
KodamsuUstLou KSolUD dog un uInAga AzllUU
1ag
KusevuWalomaldunnameuan @i Udacusoudsudsowauulns 2.39% 5.13% 26.70% 65.78% 87.51
ddumutFatu undeswevla
KUdeVIUDAISUSUUSLaLANSTATAIUTUSOTauINTU uiadagwevla 89.54
dosfga
$dansUs:Lgu KSolUD dog uin uInAga A:llUU
1ag
2.16% 2.47% 24.53% 70.84% 89.54

KuUsevuDAIsUsuUsvavAnstidAUIUsLIaUINTU uAdagWe LT
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KusuvIUUAUAKSaTKUSAIsIANIU WulUauduaautlasssgs=al biadag wevnla

dosfga
KodamsUstLOu KSolUD dog un uinnga
lag
KUdevuUfUaksatkusAsuAniu Wulumuduaautass:g:1dal uin 0.57% 4.52% 38.77% 56.14%

Uogwavla

[ —

KUdavIUUAUGKSaTAUSAsIAMU agvldusssulasliidonugua uadogwgvia

dosfga
$dansuUs:Lgu KSolUD dog uin uinnga
lag
KUdovIUUAUGKSaTKEUSASIAMU agvldusssutiasliidanugua uin 0.71% 3.95% 34.62% 60.72%

Jogwavla

rudevuUAUGaKSalAUSAIsuAMU lagyonaduans tassuiasaudorkiii uiadaawevia

dosRga
KodaMsUstLOuU KSolUD dog un uinnga
g
rUdeIUUAUAKSatKUSAISUANIU Tagyowaduans tasSurasauda 0.61% 4.15% 36.09% 59.15%

rUN uindogweavia

oo 1 UAKIULY MURgARIKUNRIBIASULDU NSWEFU UavUdey uavilla rsowaus:lgusu (uanwlooni
ANKUIEATKUQ 18U A1SSSULbaU AUSU) WallanAuUuaUa»IuUKSatRUSAISIIANIU K3(U

Kodomsus:Lou [(8]v] d
Tuyow 1 UAMIULY MUtRgARIKUINISEASULDU NSWIFU UavUdey UavfilUa Ksanaus:lgsu 98.76% 1.24%
(uantkboonNANKUIEAIKUQ BU ANSSSULTeU ATUSU) IWallanauuaUuavmunsalhusAIsLA

nu Kol

KUDELIUDAISAIVIU KSalASLAISATL q IWaTKIAQUS:lgsUIIAUSBIBULLA=adUSIU UIAUDEIWELTQ

dosfga
$HdansUs:Lgu KSoluD dog uin unnga
g
KudgvuDAIsivIU KalasoAscv q WatkiAausTosuuAUss5U 0.76% 5.04% 35.52% 58.68%

Lazaousou undagwevia

KUDEVIUDBDVYNLINYLUWSTDYaUIDasAaIsalinavidvme uiadagwevia

dosfga
Kovomsus:Lou K3olud Uoy un uinnga
lag
KUEIUDBaLNVINE WS TayatdasAasaltdvldhs uindey 0.73% 6.64% 37.46% 55.17%

wevla

KUDYLIUTAISINGUWSTDYAUDASNUSEBIBUKSORSUUSA1SADSIASUNS1IUDEIVEA U IAUDY WD

dosnga
$HdansUs:Lgu KSoluD dog uin unnga
lag
KUDELIUDMSIHE WS TayaUDasSAUSIIBUKEDRSUUSASADSIASU 0.69% 6.90% 37.11% 55.30%

nsiuag1vBauU undagwavia

84.66

Aslluu

84.66

86.22

AzlluU

86.22

85.68

Aslluu

85.68

98.94

Aslluu

98.94

85.09

A=llUU

85.09

83.43

Aslluu

83.43

83.55

AzllUU

83.55



90.93

KUdevLIUDBovNVAMUaIUISadsuKSallaavANUAQLKUdDASURUGDIUKSOASTRUSAISKSDIU
SHdansuUs:LouU [(8]v; Y AzlUU
KUDEIUTBOVNIVAMUAUISaGBUKSaLEaPANUAAIRUdDASUGUGIUKEDASTRUSASKED 10.02% 89.98% 90.93
(5
KUdgVIUaIWIsadaans aaudadnaiu K3alhAasu1g uAanuldagivdau uindagwgvia 84.73

dosfga
Kodomsus:10u w3olUD Jou un unfAga AZlUU
lag
KUdEUELISad0aNs aauTaBnaL KealkFa5Ue uAMmUldagv 0.62% 5.69% 36.60% 57.08% 84.73
Bau vndagwevla
KUDgLIUTEDVNLAMUTIISALDY (RTaya K3aSoVI58U TuASEdNWUNTINKUINTMSISEASUTUUUKSDNDSA 84 89
aarUnn Ksalu '
$yU0omsuUs:Lu [(§]y] d AsLlUU
KUdELIUDEaLNYAMUaILISALSY tRdoya KadaviSuu TunsaiRwuNDIKINATASSanSU 16.53% 83.47% 84.89
auuuKgandsadaktni Kol
ANSUAUOKSDANSTAUSAISUDVIDIKUNA ATunINKHIULY uiAdagwevia 84.58
dosfga
KodonsUs:0u w3aluD Jou uIn uInAga AzlUU
1ag
MsURUGKZoMSTRUSASUDLEIKUNA ddun3AruLY LAtaswesta 0.52% 4.64% 38.89% 55.95% 84.58
35AsUUNDUMISUAUGKSDANSTKUSATS d=adASsdaISITuAIINNIULY uiAd2gIWeIQ 84.64
dosfga
Kodomsus:10u w3olUlD Jou uIn unfAga AZlUU
lag
38MsTuaauMSUFUGKSDMSTRUSANS a:adnSIaI§dTUAIARNIULA 0.53% 5.09% 38.07% 56.31% 84.64
uiAdag WegvTa
KUdEgLIUDS=UUNISTKUSANSDUlaUKSDIU 89.14
SHdansUs:LouU [(8]v; d AsllUU
KUdgvIUDSs:uUMSTKRUSAISaaUlaursSall 10.67% 89.33% 89.14
KusgvualamatdunnanguanladnUbdousouusudsowauuinsalduvmuthddu uindagwavia 82.32
dosfga
KodamsuUstLou KSolUD dog un uInAga AzllUU
1ag
KusevuWalomaldunnameuan @i UdasusoudsudsowauuIns 1.39% 8.32% 37.01% 53.28% 82.32
ddumutFadu undesWwevla
KUdeVIUDAISUSUUSLRLANSTATAIUTUSOTauInTU uiadagwevla 83.11
dosfga
$dansuUs:Ldu KSolUD dog uin uInAga A:llUU
lag
1.00% 6.36% 37.76% 54.88% 83.1

KUS8LIUDAISUSUUSLRVANSTRTANUIUSOIaUInTu uinAdagwevla
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Joyawiugu 97.67
fUansUs:LDU s=au
AzllUU
lAsvasiv 96.91
UaarusSK1s 93.99
SuokthA 98.87
LWUYNSMIOSKIDUNUWUUIKUDEDIU 97.21
Joyanisaaao 98.56
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Q&A 97.24
Social Network 97.13
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AzllUU
wudiauvIuLi@=AstidoulssuiauUs=oU 97.02
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stgvIURanIsAlduvIuUs=INT 85.92
AdaKrsauIasTIUMISUAUALIU 92.31
AdorSau1asTIUMSTRUSATS 97.59
UayalBvanamstiusnis 95.78
SIYVIURNANISEISIDAIUWOWDTDAISTRUSAIS 95.22
E-Service 94.42
nsyaBovado 92.02
fyU0aAsUs:LDU s=au
AzllUU
uwumso‘oi";ao“ooﬁ\m%Ltwumsﬁovaaq 96.73
Us=mAdIL q IREIAUMSIQGaITIORZDMSTAMWEQ 98.16
asunanisvaBodaiordomsdarwaqsigidou 88.26
S190IUNAMSIATOIATVKIDMSTAMWaQUST 85.33
AISUSKISLLasWaUUINSWeIASUAAA 85.47
KoUanIsUs:LOU s
AzllUU

ulgUIgKSDLLNUMISUSKISNSWENASUAAA 96.88



AISUSKISLLasWaUUINSWEIASUAAA 85.47

rovamsus:Lou s=Qu
AsllUU
A1SATUMSMUUTEUIgKSDILNUNISUSKISNSWEINSUAAA 72.90
KANLAEUTAISUSKISLLa:WUUINSWEIASUAAA 89.92
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Asaviasunulusola 91.60
Kovamsus:Lou s=Qu
AsllUU
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stovunaauulgune No Gift Policy 92.73
AsUS=I0UADIUIEELAISNDSALEUS:WAATEDUUST 93.82
AsAdUMSIWaIAMSANUIFIDAISNISALA:US:WaADBOU 88.33
twudpuansdovaunisnosa 97.00
s1gvIuMsAMAUaamIuAIsAItlbuMsUavAuMISNYSaUsINU sau 6 1[aou 91.94
s1gvIUNanIsaldumsdovAaunIsnasaus=s1U 87.29
U1asAIsaviasuneusssullazANUlUsYlE 83.89
Kovamsus:Lou s=Qu
AsllUU
US:lJDaD3855SUEKSUBKUNAUDLST 86.57
ASTULAZOUDSUSSSU 79.34
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